
FORMULARZ REKLAMACYJNY

1. DANE KLIENTA (wypełnia klient)

Nazwa

Adres

Osoba kontaktowa Tel.

2. INFORMACJE O PRZEDMIOCIE REKLAMACJI (wypełnia klient)

Produkt

Nr dokumentu zakupu
(faktury lub paragonu)

Data i miejsce zakupu

Opis wady/ przyczyna reklamacji

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

Żądanie klienta:
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

Data: Czytelny podpis klienta:

3. UWAGI PRZEDSTAWICIELA PERS (wypełnia przedstawiciel Pers)

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

4. ADNOTACJE SPRZEDAWCY – decyzja dotycząca reklamacji

Data otrzymania reklamacji _______________________

Data rozpatrzenia reklamacji ______________________

Pieczątka i podpis sprzedawcy

Reklamacja została uznana/nie uznana* z
następujących powodów:

*niepotrzebne skreślić


